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 چکیده

های مختلف از جمله آموزش، رشد و گسترش های پیشرو در عرصههای اخیر، هوش مصنوعی به عنوان یکی از فناوریدر سال

آورد که به منابع آموزشی متنوع و گیری از هوش مصنوعی این امکان را برای معلمان فراهم میچشمگیری داشته است. بهره

مند شوند. های نوین تدریس بهرهای خود را به طور مستمر ارتقا دهند و از روشهای حرفهروز دسترسی داشته باشند، مهارتبه

انجام شد. پژوهش حاضر  یهوش مصنوع یآموزش یمعلمان از ابزارها یرشها و پذها، نگرشبرداشت یپژوهش با هدف بررس ینا

 اند.شده یفتوص یقها به صورت دقو شاخص یرهابود و در آن متغ یمایشیپ یفیاجرا توص یوهو از نظر ش یاز منظر هدف کاربرد

  .باشدنگرش معلمان نسبت به ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی در وضعیت مطلوبی می نتایج نشان داد که
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 مقدمه .1

شود، حوزه آموزش و پرورش شاهد یک تغییر الگو می سابقه فناوری شناختههای شگرف و بیدر عصر حاضر که با پیشرفت

های مبتنی بر هوش وجو کرد. ابزارها و فناوریتوان در ظهور و توسعه هوش مصنوعی جستاساسی است که خاستگاه آن را می

از وظایف سازی کنند، بازخوردی بلادرنگ ارائه دهند و بسیاری مصنوعی این ظرفیت را دارند که فرآیند یادگیری را شخصی

های شود که معلمان بتوانند وقت و انرژی خود را به جای انجام فعالیتبر را خودکارسازی نمایند. این امر موجب میتکراری و زمان

های فردی و هدفمند کنند آموزان و ارائه آموزشتری همچون ایجاد تعامل سازنده با دانشهای مهماداری و اجرایی، صرف حوزه

 (.4202، 1)اویگون

 

 بیان مسئله .2

یافته شناخته های توسعهبه عنوان یک زیرشاخه نوظهور از علوم کامپیوتر، به عنوان یکی از تأثیرگذارترین فناوری هوش مصنوعی

هایی اشاره دارد شود. اصطلاح هوش مصنوعی به استفاده از رایانهناپذیر تلقی میهای آن اجتنابشود و پیشرفت مداوم قابلیتمی

سازی های عصبی، شبیههای فناوری، مانند یادگیری ماشین، یادگیری عمیق و شبکهتوانند هوش انسانی را از طریق نوآوریمیکه 

 (.2022و همکاران،  2کنند)یو

آموزان، در بین محققان و مربیان مورد توجه قرار گرفته است. محققان در حال توسعه برای دانش آموزش سواد هوش مصنوعی

آموزان ، با استفاده از ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی متناسب با و تلاش برای آموزش سواد هوش مصنوعی به دانشها دوره

سن هستند. اگرچه معلمان نقش مهمی در آموزش سواد هوش مصنوعی دارند، اما درک و نگرش آنها توجه کمی را به خود جلب 

 (.2024، 3کرده است)یو ییم و وگریف

های زندگی ما و تأثیر گسترده آن بر جامعه، اد هوش مصنوعی با ادغام هوش مصنوعی در بسیاری از جنبهاهمیت تقویت سو

افزایش یافته است. آموزش سواد هوش مصنوعی در قرن بیست و یکم به موضوعی محبوب در بین محققان و مربیان تبدیل شده 

 (.2023و همکاران،  4فراد ضروری است)ان جیاست و بسیاری معتقدند که سواد هوش مصنوعی اکنون برای همه ا

نگرش معلمان نسبت به ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی چگونه  در واقع سوال اصلی تحقیق به صورت زیر مطرح می شود:

 است؟

 

 پژوهش سوال .3

ی پاســخ بــه انجام شد. ایــن پژوهــش بــرا بررسی نگرش معلمان از ابزارهای آموزشی هوش مصنوعیاین پژوهش به منظور 

 :ایــن پرســش  و هدف زیر انجــام گرفــت

 بررسی نگرش معلمان از ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی:هدف  -1-1

 نگرش معلمان نسبت به ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی چگونه است؟: سوال -2-1

 

                                                 
1 . Uygun 
2 .Yau 
3 . Yue Yim& Wegerif 

4 - Ng et al 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ie

m
-s

ci
en

ce
.ir

 o
n 

20
26

-0
6-

10
 ]

 

                               2 / 7

https://iem-science.ir/article-1-233-en.html


 فصلنامه رویکردهای نوین در مهندسی صنایع و مدیریت

 1405 بهار، 1، شماره چهارمسال 

 

80 

 

 پیشینه پژوهش  .4

پذیرش معلمان از ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی: ها و ها، نگرش(تحقیقی را با عنوان بررسی برداشت2024) 1یو ییم و وگریف

دهد که معلمان آموزان جوان انجام دادند. این مطالعه نشان مییک مطالعه اکتشافی در مورد سواد هوش مصنوعی برای دانش

 .ددرک مثبتی از مفید بودن و سهولت استفاده از ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی در آموزش سواد هوش مصنوعی خود دارن

(تحقیقی را با عنوان بررسی رابطه بین نگرش معلمان نسبت به هوش مصنوعی و سواد هوش مصنوعی آنها انجام 2024) 2کایاک

های داد. هدف این مطالعه بررسی رابطه بین نگرش معلمان نسبت به هوش مصنوعی و سطح سواد هوش مصنوعی آنها است. یافته

بت معلمان نسبت به هوش مصنوعی در سطح بالایی قرار دارد، در حالی که آمده در این مطالعه نشان داد که نگرش مثدستبه

 نگرش منفی آنها در سطح پایینی است. 

 ۷4(تحقیقی را با عنوان دیدگاه معلمان در مورد هوش مصنوعی در آموزش انجام داد. یک مطالعه جامع شامل 2024)3اویگون-

های ارزشمند انجام شد. نتایج تحقیق یک آوری بینشش برای جمعمعلم بر اساس نظرسنجی در مورد هوش مصنوعی در آموز

های چشمگیری در مورد مسائل اخلاقی دهد، هرچند که با نگرانیدیدگاه عمدتاً مطلوب از هوش مصنوعی در آموزش را نشان می

 و مرتبط با حریم خصوصی همراه است. 

هوش  دادند. انجام اکتشافی بررسی یک مصنوعی: هوش سواد به بخشیمفهوم( تحقیقی را با عنوان 2021و همکاران) 4ان جی-

یافته است تا تجربه کاربر را افزایش دهد، اثربخشی وکار، علم، هنر، آموزش( گسترشمثال، کسبعنوانصنایع )بهدر   مصنوعی

 .های شغلی زیادی را در آینده ایجاد کندکار را بهبود بخشد و فرصت

« لیلی چندگروهیخدمت: تحپذیرش هوش مصنوعی در میان معلمان پیش»ای تحت عنوان ( در مقاله2023) 5ژانگ و همکاران

 . ( انجام شدSEMیابی معادلات ساختاری )( و روش مدلTAM3گیری از مدل پذیرش فناوری )با بهره

با « های یادگیریآموزان نسبت به فناوری هوش مصنوعی در فعالیتنگرش معلمان و دانش»( مقاله 2025) 6شولیخواه و زمزمی

های های مبتنی بر مقیاس لیکرت و مصاحبهنامهها از طریق پرسشادند و دادهرویکرد توصیفی ـ کیفی )مطالعه موردی( انجام د

 SMKهای دهم و یازدهم مدرسه آموزان پایهساختاریافته گردآوری گردید. جامعه آماری پژوهش شامل معلمان و دانشنیمه

Bhakti Norma Husada صورت تصادفی آموزان بهد و دانشصورت هدفمندر نگانجوکِ جاوه شرقی اندونزی بود که معلمان به

ها نشان داد که معلمان نگرشی عمدتاً مثبت به کاربرد هوش مصنوعی در آموزش دارند و آن را عاملی برای انتخاب شدند. یافته

هایی همچون دانند، هرچند نگرانیشده، بهبود فرایندهای ارزشیابی و پشتیبانی از تدریس تعاملی میسازییادگیری شخصی

( پژوهشی تحت عنوان عوامل مؤثر بر پذیرش 2025) ۷وزش ناکافی و تضعیف نقش معلم نیز مطرح شد. هازان بیشارا و همکارانآم

 کننده خارجی و داخلی انجام دادند. های هوش مصنوعی توسط معلمان: یک مدل یکپارچه از عوامل تعیینفناوری

 

 جامعه آماری  .5

مدرسه ابتدایی  41تهران  18. در منطقه بودندتهران  18ارس ابتدایی دخترانه منطقه جامعه آماری در این پژوهش معلمان مد

 نفر است.  420ها دخترانه وجود دارد و مطابق آمار دریافتی از اداره آموزش و پرورش این منطقه تعداد کل آن

گیری ها در این پژوهش از روش نمونهنفر بدست آمد. برای انتخاب نمونه 200حجم نمونه در این پژوهش مطابق فرمول کوکران 

مدرسه بصورت  20تهران  18ای استفاده شد. بدین صورت که از بین مدارس ابتدایی دخترانه منطقه ای چند مرحلهخوشه

                                                 
1 - Yue Yim , Wegerif 
2.  Çayak 
3 - Uygun 
4 - Ng 
5 . Zhang et al 
6 . Sholikhah& Zamzami 
7 . Hazzan-Bishara et al 
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ها در اختیار معلم به بصورت تصادفی انتخاب گردیدند و پرسشنامه 11تصادفی انتخاب شدند و در مرحله بعد از هر مدرسه تعداد 

 پرسشنامه وارد تحلیل شد. 200های پرت، مجموعاً ها قرار داده شد و پس از پاسخگویی و حذف دادهآن

 

 ها ابزار تجزیه و تحلیل داده ها وروش .6

روش تحلیل در این پژوهش در بخش آمار توصیفی از شاخصهای توصیفی مانند میانگین و انحراف معیار داده ها و در بخش 

 انجام شد. SPSS27تک نمونه ای با استفاده از نرم افزار تحلیل آماری استنباطی از آزمون تی 

 آمار توصیفی  -3-1

 سن پاسخگویان-

 : سن پاسخگویان 1جدول 

 درصد فراوانی فراوانی سن

 10 20 سال 20-30

 5/۷3 14۷ سال 31-40

 5/16 33 سال 40-50

 100 200 کل

 

 

 
 : سن پاسخگویان1شکل

 

 31درصد( بین  5/۷3نفر معادل ) 14۷سال،  30تا  20درصد( از پاسخگویان بین  10نفر معادل ) 20( 1مطابق جدول و شکل )

به طریق مشابه می توان موارد دیگر، به عنوان نمونه:  سال سن داشتند. 50تا  40درصد( بین  5/16نفر معادل ) 33سال،  40تا 

 سی کرد.جنسیت پاسخگویان، سابقه پاسخگویان وتحصیلات پاسخگویان را برر
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 آمار استنباطی  .7

ای استفاده شده است. قبل از استفاده از این آزمون لازم بود که پیش شرط برای بررسی سوال پژوهش از آزمون تی تک نمونه

ها به طیف لیکرت مربوطه برده ها مورد بررسی و تایید قرار گیرد. بدین منظور لازم بود نمرات همه مولفهنرمال بودن توزیع داده

 های مربوط به دست آمد. . این کار از تقسیم نمره کل هر مولفه بر تعداد گویهشود

 

 اسمیرنوف-:نتایج آزمون کلموگروف 1جدول 

 آماره کولموگرف اسمیرنف متغیر
 سطح

 داریمعنی 

 085/0 059/0 نگرش

 

تر آماره کولموگرف اسمیرنف کوچکها طبیعی است چراکه همه مقادیر شود توزیع داده( مشاهده می1طور که از جدول )همان

های توان از آزمونها میوتحلیل دادهاست؛  بنابراین در تجزیه 05/0تر از است و مقدار معناداری بزرگ -96/1تر از و بزرگ 96/1از 

 پارامتریک استفاده کرد.

 

 : نگرش معلمان نسبت به ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی چگونه است؟پژوهشسوال 

 شده است.بیان 2ای مورداستفاده قرار گرفت و نتایج در جدول سی این پرسش آزمون تی تک نمونهجهت برر

 
 (5/2ای جهت بررسی نگرش معلمان نسبت به ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی با میانگین نظری ): آزمون تی تک نمونه2جدول 

 میانگین  متغیر
 درجه

 آزادی 
 اختلاف میانگین آماره تی

 001/0 85/0 30/11 199 35/3 ادارک شدهسودمندی 

 001/0 15/0 66/2 199 65/2 سهولت استفاده ادارک شده

 001/0 68/0 21/8 199 18/3 نگرش نسبت به استفاده

 001/0 38/0 05/4 199 88/2 قصدر رفتاری

نگرش معلمان نسبت به ابزارهای 

 آموزشی هوش مصنوعی
04/3 199 6/13 54/0 001/0 

 

 199بدست آمده برای مولفه سودمندی ادارک شده با درجه آزادی  t، نتایج آزمون حاکی از آن است که 2با توجه به جدول 

دار است و بالاتر از میانگین نظری معنی 01/0( بیشتر و در سطح 5/2)199با درجه آزادی  tباشد که از جدول می 35/3برابر با 

توان گفت مولفه سودمندی ادارک شده ابزارهای هوش درصد می 99ت که با اطمینان )حد متوسط( است. این بدان معنا اس

به دست  t( نتایج آزمون حاکی از آن است که 2باشد. همچنین بر اساس جدول )مصنوعی  در معلمان در وضعیت مطلوبی می

توان گفت نگرش معلمان نسبت به یدرصد م 95دار است؛ بنابراین با اطمینان معنی 01/0ها در سطح آمده برای کل مولفه

 باشد. ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی در وضعیت مطلوبی می

 

 : نگرش معلمان نسبت به ابزارهای آموزشی هوش مصنوعی چگونه است؟پژوهش سوال

باشد می 35/3برابر با  199بدست آمده برای مولفه سودمندی ادارک شده با درجه آزادی  tنتایج آزمون حاکی از آن است که 

دار است و بالاتر از میانگین نظری )حد متوسط( است. معنی 01/0( بیشتر و در سطح 5/2)199با درجه آزادی  tکه از جدول 
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توان گفت مولفه سودمندی ادارک شده ابزارهای هوش مصنوعی  در معلمان در درصد می 99این بدان معنا است که با اطمینان 

های سهولت استفاده ادارک شده، نگرش نسبت به استفاده و به دست آمده برای مولفه tهمچنین  باشد. وضعیت مطلوبی می

توان گفت درصد اطمینان می 99( است؛ بنابراین با 5/2دار است و بالاتر از میانگین نظری )معنی 01/0قصدر رفتاری در سطح 

 صدر رفتاری در معلمان در وضعیت مطلوبی قرار دارد. های سهولت استفاده ادارک شده، نگرش نسبت به استفاده و قمولفه
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ها به از مولفه یکقرار دارد و هر  یمطلوب یتدر وضع یهوش مصنوع یآزمون نشان داد که برداشت معلمان از ابزارها یجنتا

 یانگربود، که ب ینظر یانگینبالاتر از مو  35/3برابر با  tادارک شده، مقدار  ی. در بعد سودمندکنندیم ییدموضوع را تأ ینا یروشن

را بهبود بخشد. به طور خاص،  یستدر یندو فرا یادگیری یفیتک تواندیم یاستفاده از هوش مصنوع داست معلمان باور دارن ینا

. کنندیرا فراهم م یزمان و منابع آموزش سازیینهو به یعآموزش، ارائه بازخورد سر سازییابزارها امکان شخص ینها معتقدند اآن

 یترا تقو یفناور ینو استفاده منظم از ا یلیتکم یهاآموزش یگیریپ یمعلمان برا یزهانگ تواندیم یدرک مثبت از سودمند ینا

و  دانندیم یرا آسان و کاربرد یهوش مصنوع ینشان داد معلمان ابزارها یجبعد سهولت استفاده ادارک شده، نتا در کند.

در کاهش مقاومت نسبت  یادراک مثبت از سهولت استفاده، نقش مهم ین. اشودیها نمآن یلباعث کاهش تما یفن هاییچیدگیپ

 یمهم است که نشان داد معلمان هوش مصنوع یهااز مولفه یگرد یکینسبت به استفاده  نگرشدارد.  یفناور یرشو پذ ییربه تغ

معلمان  شودیباعث م یخود. نگرش مثبت به فناور یاحرفه یگاهجا یبرا یدینه تهد بینند،یم یستدر یارتقا یبرا یرا فرصت

بعد  در خود بهره ببرند. یهااز آن در کلاس یشتریب گیآموزش داشته باشند و با آماد یننو یهاتجربه روش یبرا یبازتر یتذهن

داشتند.  یسدر تدر یهوش مصنوع یریکارگبه یبرا یو واقع یعمل یلمعلمان علاوه بر درک و نگرش مثبت، تما ی،قصدر رفتار

روزمره  هاییتها را در فعالبلکه آماده هستند آن دانند،یارزش ابزارها را نم یها تنها به صورت نظرآن دهدیامر نشان م ینا

و  یمناسب، آموزش کاف یطنشان داد که فراهم بودن شرا یز( ن1402و همکاران ) یرچیدم یفهوظ هش. پژویرندکلاس به کار گ

 کند. یترا تقو یاستفاده از فناور یمعلمان برا یقصد عمل تواندیم یفن یبانیشتپ

معلمان در  دهدینشان م یادارک شده، سهولت استفاده، نگرش مثبت و قصدر رفتار یسودمند یهامولفه یبمجموع، ترک در

 ینهمثبت است، بلکه زم یرشدرک و پذ یانگرمطلوب نه تنها ب یتوضع ینقرار دارند. ا ینسبت به هوش مصنوع یمطلوب یتوضع

 گذارانیاستبه س تواندیها ممولفه ین. توجه به اکندیفراهم م یآموزش یطن در محینو هاییفناور یدارمؤثر و پا یاجرا یرا برا

در  یادغام هوش مصنوع یلازم برا هاییرساختو ز یلیتکم یهاآموزش ی،آموزش یهاکمک کند تا برنامه یآموزش یرانو مد

 کنند. یمدارس را طراح

 

 پیشنهادها برای سایر پژوهشگران  .9

عوامل را در نگرش و  یننقش ا ی،و اقتصاد یاجتماع ی،فرهنگ یطتر از نظر شرامتنوع یهابا انتخاب نمونه توانندیپژوهشگران م

 ی،هوش مصنوع یدر حوزه فناور یعسر ییراتبا توجه به تغ کنند. یبررس یهوش مصنوع یمعلمان نسبت به ابزارها یرشپذ

معلمان  یهاها و برداشتنگرش ییرمختلف انجام شود تا تغ یزمان یهاو در بازه یصورت طولبه یندهآ یقاتتحق شودیم یشنهادپ

در  هاها و تفاوتشباهت ییبه شناسا تواندیکشورها م یرو سا یرانا یانم یقیتطب یهاانجام پژوهش گردد. یابیدر طول زمان ارز

 کمک کند. یهوش مصنوع یمعلمان نسبت به ابزارها یهاها و نگرشبرداشت
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